POLAND

Metodologia

e Zespodt badawczy Strand Partners przeprowadzit badanie online e Dodatkowe préby 100 respondentéw pochodzity z branzy
wéréd 1000 reprezentatywnych dla kraju lideréw biznesu w produkeyinej, sektora finansowego, przemystu obronnego,
Polsce, w tym zatozycieli, prezeséw i menedzerédw najwyzszego a takze z matych i érednich przedsigbiorstw, aby zapewnié¢
szczebla. szczegdlowe informacje na temat adopcji sztucznej inteligencii

Al) w poszczegdlnych branzach w Polsce.
*  Respondencireprezentowali réznej wielkosci przedsiebiorstwa, (A} wp S

réznorodne sektory i makroregiony NUTS 1.

polskich firm korzysta obecnie z Al, co oznacza wzrost o w stosunku do roku 2023.
firm przewiduje, ze Al zmieni ich branze w ciggu najblizszych pieciu lat, a uwaza, ze transformacja nastgpi w ich wlasnej firmie.
polskich firm twierdzi, ze Al ma pozytywny wptyw na tworzenie miejsc pracy.

Wzrost wydaijnosci ( ) i oszczednosé kosztow | ) sq gtéwnymi czynnikami skfaniajgcymi do wdrazania Al w firmach.

uzytkownikéw Al twierdzi, ze ma ona pozytywny wplyw na wartoéé biznesu i produktywnosé pracownikéw, a zanotowafo

oszczednosci kosztow.

firm w Polsce twierdzi, ze ich pracownikom brakuje niezbednych umiejetnosci w zakresie generatywnej Al, a uwaza, ze umiejetnosci te
sq najbardziej poszukiwane w ich branzy. Jedna czwarta | ) sqdzi, ze pracownikom ich firm brakuje podstawowych umiejetnosci cyfrowych

(np. w zakresie korzystania z dokumentéw).
firm zaoferowatoby wyzsze wynagrodzenie kandydatom przeszkolonym w zakresie Al, przy $rednim wzroécie wynagrodzenia o

Trudnodci z rekrutacjq pracownikéw z umiejetnosciami w zakresie Al ( ), szkoleniami / przekwalifikowaniem personelu ( ) oraz brak

jasnosci co do przepiséw dotyczgeych Al { ) sq zgtaszane jako kluczowe bariery powstrzymujqce dalsze wdrazanie Al w Polsce.

Umiejetnosci cyfrowe

Umiejetnoéci w zakresie cyberbezpieczerstwa (46%), generatywnej Al (35%), analizy danych (32%) i przetwarzania w

chmurze (32%) sq podawane jako umiejetnosci cyfrowe najbardziej cenione przez firmy.

e Niedobory umiejetnosci w zakresie cyberbezpieczenstwa (27%), podstawowych umiejetnosci cyfrowych (24%) i zarzqdzania mediami

spofecznosciowymi (24%) sq kluczowymi brakujgcymi umiejetnosciami cyfrowymi.
*  29% firm ma trudnosci z zatrudnianiem pracownikéw z umiejetno$ciami cyfrowymi.

e 61% firm uwaza umiejetnosci zwigzane z Al za krytyczne lub bardzo wazne dla swojej dziatalnosci, a 76% uwaza, ze stang sie one takie w ciggu

najblizszych pieciu lat.


https://stat.gov.pl/en/regional-statistics/classification-of-territorial-units/classification-of-territorial-units-for-statistics-nuts/the-nuts-classification-in-poland

Cyberbezpieczenistwo

e 79% firm zwigkszylo swoje inwestycje w cyberbezpieczenstwo w ubiegtym roku, a 82% planuje dalsze wzrosty w przysztym roku — érednio o 22%.

*  79% firm zintegrowafo Al ze swoimi systemami cyberbezpieczeristwa, 53% zgfosito krétszy czas reakcji, a 52% zauwazyfo lepsze wykrywanie
zagrozen.

°  Wysokie koszty (39%), obawy o prywatnosé danych (34%) i brak jasnosci co do przepiséw dotyczqeych Al (34%) sq gtéwnymi barierami
utrudniajgcymi przyjecie Al w cyberbezpieczenstwie.

Poszczegdlne branze

Produkcja

{ru {ru {ru “u 88% firm produkeyinych jest zaznajomionych z Al, z czego 73% - bardzo dobrze.

© 47% firm produkeyjnych korzysta obecnie z Al, a 29% - z wielu narzedzi.
*  Gtéwne zastosowania Al to obstuga klienta (49%), kontrola jakosci (44%) i automatyzacja proceséw (38%).
* Al najbardziej poprawita wydajnosé¢ (62 %) i podejmowanie decyzji (44%).

*  Rekrutacja talentéw z umiejetnoéciami w zakresie Al (33%) i niskiej jakosci dane (24%) stanowiq znaczqce bariery dla dalszego wdrazania Al w
branzy produkeyjne;.

Ustugi finansowe

[ == ]
.? .? .? i 85% firm $wiadczqceych ustugi finansowe jest zaznajomionych z Al, 68% - bardzo dobrze.
R S Yo v;

e 40% firm z sekfora fnansowego korzysta z Al, a 33% - z wielu narzedzi.
*  Powszechne zastosowania Al obejmujq analize finansowq (44%), analityke predykcying (29%) i zarzqdzanie zasobami ludzkimi (29%).
* Al najbardziej poprawita wydajnosé (55%) i podejmowanie decyzji (48%).

°  Szkolenie istniejgcego personelu (32%) i rekrutacja talentéw w zakresie Al (26%) sq kluczowymi barierami dla dalszego wdrazania Al w sektorze
finansowym.

Obronno$¢

= = = = = = ‘ ' 86% firm z sektora obronnego jest zaznajomionych z Al, a 72% — bardzo dobrze.

* 71% firm z sektora obronnego korzysta z Al, a 53% - z wielu narzedzi.
*  Gtéwne obszary wykorzystywania Al obejmujq: kontrole jakosci (39%), tworzenie tresci (34%) i wykrywanie oszustw (34%).
*  Alnajbardziej poprawita wydajno$¢ (70%) i podejmowanie decyzji (43 %).

* Gtéwnymi barierami dla wigkszego wykorzystywania Al w sektorze obronnym sq rekrutacia talentéw z umiejgtnosciami w zakresie Al (41%) i brak
jasnosci przepiséw (32%).

Mate i érednie przedsiebiorstwa (MSP)

“ “ 51% firm z sektora MSP jest zaznajomionych z Al, 29% - bardzo dobrze.

© 25%firm z sektora MSP korzysta z Al, 14% — z wielu narzedzi.
*  Typowe zastosowania obejmujq analityke predykcyijng (33%), systemy autonomiczne (28%) i obstuge klienta (22%).
* Al najbardziej poprawita przychody (33%) i obnizyta koszty (33%).

+ Kluczowymi barierami dla MSP jest rekrutacja talentéw z umiejetnosciami w zakresie Al (44%) i brak opcji w zakresie dostawcow Al (22%).



